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23.03.2021г. № 448/03-21 Мэрам, главам, Председателям
Дум муниципальных образований 
Иркутской области

Уважаемые коллеги!

Направляем в ваш адрес письмо Исполнительного директора ОКМО 
М.Н. Фанакиной о проекте «Облако здоровья» для размещения на сайтах и 
информирования населения ваших муниципальных образований. 

Приложение: 8л. в 1 экз.

Исполнительный директор С /с  ■ З.А. Масловская
/

I Администраиия Тайшетского района | 
ВХОДЯЩ ИЙ

03 . 20 -
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АССОЦИАЦИЯ

«ОБЩЕРОССИЙСКИЙ КОНГРЕСС МУНИЦИПАЛЬНЫХ ОБРАЗОВАНИЙ»

ул. Новый Арбат, 1(), оф.1402, Москва, 127025 • т/ф (495) 697-75-98 • okmo.rfi®mail.rii * okmo.news

«22» марта 2021 года №26

Руководителям муниципальных 
образований

Уважаемые коллеги!

В условиях пандемии, когда основные усилия системы 

здравоохранения сосредоточены на борьбе с новой коронавирусной 

инфекцией, крайне важно обеспечить доступность специализированной, в 

том числе высокотехнологичной, медицинской помощи населению регионов 

России.

Общероссийская общественная организация «Лига здоровья нации» 

совместно с национальными медицинс/нмь ч^прами: ФГБУ «НМИЦ ССХ 

имени А.Н. Бакулева» Минздрава России i Ч :>У «НМИЦ АГП имени В.И. 

Кулакова» Минздрава России предлагаем, к совместной реализации проект 

«Облако здоровья» (далее - Проект). Проект проводится с ) ноября 2020 года 

по 31 октября 2021 года.

Основная цель Проекта: оказание дистанционной телемедицинской 

помощи пациентам с хроническими заболеваниями и, при необходимости, 

оказание им адресной стационарной помощи. В рамках Проекта будут 

организованы бесплатные телемедицинские консультации находящихся на 

стационарном и амбулаторном наблюдении пациентов, которым необходимы 

дополнительные консультации врачей из профильных федеральных центров.



Прошу Вас разместить информацию о Проекте на информационных 

ресурсах муниципального образования и содействовать нуждающимся 

пациентам в прохождении медицинских онлайн-консультаций.

Консультации по организационно-техническим вопросам можно 

получить по телефонам +7 (495) 638-66-99, доб. 717, +7 929 960-83-25 или 

направить запрос на email: oblak.ozu@maiI.ru. Официальный сайт Проекта 

http ://ob 1 ako-zd ого v i a. ru /

Приложения:

1. Перечень заболеваний и необходимые медицинские документы на 1 

л. (Приложение №1).

2. Порядок действий для получения онлайн-консультации на 2 л. 

(Приложение № 2).

3. Анонс Проекта.

С уважением,

Исполнительный директор 
Общероссийского Конгресса 
муниципальных образований МЛ-L Фанакина

Асланова Д.В.
+7 (915) 322 49 30

mailto:oblak.ozu@maiI.ru


Приложение №1

Для получения онлайн-консультации 
в ФГБУ «НМИЦ сердечно-сосудистой хирургии имени А.Н. Бакулева»

Заболевания, по которым происходит отбор пациентов:

врожденные пороки сердца, приобретенные пороки сердца, ишемическая болезнь сердца, 
кардиомиопатии, нарушенияритма сердца, сочетанная патология, сосудистая патология у 
взрослых и детей: артериальная и венозная.

Необходимая медицинская документация для загрузки в заявочный сервис:

• Медицинские выписки из истории болезни (из стационаров)

•ЭКГ

• ЭХО КГ

• при наличии, результаты КТ, МРТ

Для получения онлайн-консультации 
в ФГБУ «НМИЦ акушерства, гинекологии и перинаталогии имени В.И. Кулакова»

Заболевания, по которым происходит отбор пациентов:

врожденные пороки развития уплода, аритмии у плода, онкологические заболевания во 
время беременности, онкологические заболевания женских половых органов, патология 
молочной железы, порокиразвития матки и влагалища.

Необходимая медицинская документация для загрузки в заявочный сервис:

• Медицинские выписки из истории болезни (из стационаров), обменнаякарта беременной

• Узи органов малого таза

• УЗИ плода

• при наличии результаты КТ, МРТ



Порядок действий для получения онлайн-консультации:

Консультация может быть оказана лицам, имеющим заключение лечащего врача и 
результаты обследования в соответствии с перечнем заболеваний и необходимых 
документов (выписки, заключения врача, УЗИ, МРТ, КТ и другие подтверждающие 
диагноз).

При регистрации пациент может получить онлайн-консультацию, используя 
стационарный компьютер либо мобильный телефон/планшет. Для проведения онлайн- 
консультации необходимо разрешить использование микрофона икамеры на выбранном 
устройстве.

При использовании компьютера необходимо через поисковую систему перейти на сайт 
https://oblakozdorovia.ru/ (далее кнопка «Зарегистрироваться»).

При использовании мобильного устройства возможны два варианта получения 
консультации:

S  через бесплатное мобильное приложение «Облако здоровья», ссылки для 
скачивания:Ьир5://арр8.арр1е.сош/ги/арр/облако-здоровьяМ1538109597

https://play.google.com/store/apps/details?id=ru.oblakozdorovia.telemed

S  через браузер мобильного устройства перейти на сайт https://oblakozdorovia.ru/ 
(далее кнопка «Зарегистрироваться»).

Пациент может получить онлайн-консультацию тремя способами:

1. по оформлению заявки в профильный медицинский центр;
2. у дежурного врача (по расписанию);
3. по направлению лечащего врача.

Получение бесплатной онлайн-консультации по оформлению заявки в профильный 
медицинский центр:

1. Пациент регистрируется в сервисе на выбранном устройстве.
2. После регистрации пациент должен загрузить необходимые медицинские 

документы (выписки, заключения врача, УЗИ, МРТ, КТ и другие подтверждающие 
диагноз) в личный кабинет сервиса.

3. Пациент выбирает профильный медицинский центр, из предложенных в списке, и 
формирует заявку, в которой содержится следующая информация: фио, возраст, 
текущий диагноз, с которым обращается за консультацией, кратко - жалобы.

4. Врач изучает информацию о новом пациенте с занесенной медицинской 
документациейи назначает дату и время проведения онлайн-консультации.

5. Пациенту в личный кабинет сервиса приходит уведомление (в течение 1-3 дней). 
Просмотреть, а также отменить запланированную онлайн-консультацию можно в 
личном кабинете сервиса в разделе «Консультации».

6. В назначенные дату и время происходит онлайн-консультация в сервисе.
7. По итогам онлайн-консультации пациент получает заключение врача.

Приложение №2

https://oblakozdorovia.ru/
https://play.google.com/store/apps/details?id=ru.oblakozdorovia.telemed
https://oblakozdorovia.ru/


Получение бесплатной онлайн-консультации дежурного врача (по расписанию):

Консультация может быть оказана всем желающим, в том числе лицам, не имеющим 
медицинских документов, подтверждающих диагноз, по общим вопросам (профилактика, 
лечение и реабилитация сердечно-сосудистых и гинекологических заболеваний, вопросы 
ЗОЖ).

1. Пациент регистрируется в сервисе на выбранном устройстве.
2. По желанию пациент после регистрации можетзагрузитьнеобходимые 

медицинские документы (выписки, заключения врача, УЗИ, МРТ, КТ и другие 
подтверждающие диагноз) в личный кабинет сервиса.

3. После регистрации пациент может записаться на прием, выбрав дежурного врача, 
время консультации и способ связи (видеосвязь).
Просмотреть, а также отменить запланированную консультацию можно в личном 
кабинете сервиса в разделе «Консультации».

4. При желании пациент может задать вопросы дежурному врачу через чат в сервисе 
до проведения консультации.

5. В назначенные дату и время происходит онлайн-консультация в сервисе.
6. По итогам онлайн-консультации пациент получает заключение врача.

Получение бесплатной онлайн-консультации по направлению лечащего врача:

1. Медицинские специалисты в регионе готовят список пациентов по заболеваниям 
(см. таблицу).

2. Заполняют таблицу.
3. Направляют таблицу на почту менеджера проекта: oblakozd@mail.ru.
4. Менеджер вносит всех пациентов в базу телемедицинского сервиса.
5. После внесения в базу пациенту приходит на телефон смс-уведомление с логином 

и паролем для входа в личный кабинет телемедицинского сервиса «Облако 
здоровья».

6. Пациент должен авторизоваться в сервисе, используя логин и пароль, которые он 
получил на свой мобильный телефон.

7. После авторизации пациент должен внести все свои медицинские
документы(выписки, заключения, УЗИ, МРТ, КТ и другие подтверждающие
диагноз) в личном кабинете сервиса.

8. Врач получает информацию о новом пациенте с занесенной медицинской
документацией, просматривает и назначает дату и время проведения
телемедицинской консультации.

9. Пациенту в личный кабинет приходит уведомление (2-4 дня). Просмотреть, а также 
отменить запланированную консультацию можно в личном кабинете в разделе 
«Консультации».

10. В назначенные дату и время происходит онлайн-консультация в сервисе.
11. По итогам онлайн-консультации пациент получает заключение врача.

mailto:oblakozd@mail.ru


Уважаемые жители!

У Вас и Ваших близких появилась уникальная возможность получать 
бесплатные онлайн-консультации специалистов ведущих федеральных центров 
России ФГБУ «НМИЦ сердечно-сосудистой хирургии им. А.Н. Бакулева» 
Минздрава России и ФГБУ «НМИЦ акушерства, гинекологии и перинатологии 
им. В.И. Кулакова» Минздрава России.

Консультации проводятся по следующим заболеваниям: врожденные и 
приобретенные пороки сердца, ишемическая болезнь сердца, кардиомиопатии, 
нарушения ритма сердца, сочетанные патологии, сосудистые патологии у 
взрослых и детей, врожденные пороки развития у плода, аритмии у плода, 
онкологические заболевания во время беременности, онкологические 
заболевания женских половых органов, патология молочной железы, пороки 
развития матки и влагалища.

По итогам консультаций Вы получите официальное заключение 
специалиста центра или будете приглашены на очную консультацию.

Для получения консультации необходимо:
• зарегистрироваться в телемедицинском сервисе «Облако здоровья» по 

адресу: https://telemed.oblakozdorovia.ru/;
• вложить необходимые медицинские документы (выписки из истории 

болезни (из стационаров), ЭКГ, ЭХО КГ, а также результаты КТ, МРТ 
(при наличии);

® записаться на первичную или отравить заявку на получение 
БЕСПЛАТНОЙ онлайн-консультации;

• ожидать приглашения на онлайн-консультацию к врачу на конкретный 
день и время.
Требования к техническому оснащению: наличие компьютера с

микрофоном и веб-камерой или мобильного телефона с установленным 
браузером Chrome. Для каждого устройства обязательно подключение к 
Интернет-сети (скорость не менее: для видео 2Мб/с, для аудио 512 кб/с).

https://telemed.oblakozdorovia.ru/
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НЕОБХОДИМЫЕ 
МЕДИЦИНСКИЕ ДОКУМЕНТЫ

Аля получения бесплатной онлайн-консультации 
в ФГБУ «НМИЦ сердечно-сосудистой хирургии 

имени А.Н. Бакулева»

Необходимая медицинская документация для загрузки в личный кабинет сер
виса:
• Медицинские выписки из истории болезни (из стационаров)
• ЭКГ
• эхо кг
• при наличии, результаты КТ, МРТ 

Для справки.
Заболевания, по которым происходит отбор пациентов: врожденные пороки сердца, при
обретенные пороки сердца, ишемическая болезнь сердца, кардиомиопатии, нарушения 
ритма сердца, сочетанная патология, сосудистая патология у взрослых и детей: артери
альная и венозная.

Необходимая медицинская документация для загрузки в личный кабинет сер
виса:
• Медицинские выписки из истории болезни (из стационаров), обменная 

карта беременной
• Узи органов малого таза 
•УЗИ плода
•при наличии результаты КТ, МРТ 

Для справки.
Заболевания, по которым происходит отбор пациентов: врожденные пороки развития у 
плола, аритмии у плода, онкологические заболевания во время беременности, онколо
гические заболевания женских половых органов, патология молочной железы, пороки 
развития матки и влагалища.

Для получения бесплатной онлайн-консультации 
в ФГБУ «НМИЦ АГП им. В.И. Кулакова»

Проект «ОБЛАКО ЗДОРОВЬЯ»
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ПОЛУЧЕНИЕ БЕСПЛАТНОЙ 
ОНЛАЙН-КОНСУЛЫЛЦИИ 

ПО ЗАЯВКЕ В ПРОФИЛЬНЫЙ 
МЕДИЦИНСКИЙ ЦЕНТР

Консультация может быть оказана лицам, имеюшим заключение лечашего врача и результаты об
следования в соответствии с перечнем заболеваний и необходимых документов (выписки, заклю
чения врача, УЗИ, МРТ, КТ и другие подтверждающие диагноз).
При регистрации пациент может получить онлайн-консультацию, используя стационарный ком
пьютер либо мобильный телефон/планшет. Аля проведения онлайн-консультации необходимо раз
решить использование микрофона и камеры на выбранном устройстве.

При использовании компьютера
необходимо через поисковую систему перейти на сайт oblakozdorovia.ru 
(далее кнопка «Зарегистрироваться»).

При использовании мобильного 
устройства
возможны варианты получения консультации:
через бесплатное мобильное приложение «Облако здоровья», ссылки для ска
чивания:

pt-Google pUy
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Или через браузер мобильного устройства перейти на сайт oblakozdorovia.ru 
(далее кнопка «Зарегистрироваться»).

Пациент регистрируется в сервисе на выбранном устройстве.
После регистрации пациент должен загрузить необходимые медицинские документы (выпи
ски, заключения врача, УЗИ, МРТ, КТ и другие подтверждающие диагноз) в личный кабинет 
сервиса.
Пациент выбирает профильный медицинский центр, из предложенных в списке, и формиру
ет заявку, в которой содержится следующая информация: фио, возраст, текущий диагноз, с 
которым обращается за консультацией, кратко —  жалобы.
Врач изучает информацию о новом пациенте с занесенной медицинской документацией и 
назначает дату и время проведения онлайн-консультации.
Пациенту в личный кабинет сервиса приходит уведомление (в течение 1-3 дней). Просмо
треть, а также отменить запланированную онлайн-консультацию можно в личном кабинете 
сервиса в разделе «Консультации».
В назначенные дату и время происходит онлайн-консультация в сервисе.
По итогам онлайн-консультации пациент получает заключение врача.

Проект .(ОБЛАКО ЗДОРОВЬЯ»
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